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1. Aufsuchende Arbeit

Dieser Jahresbericht beschreibt Arbeitsweisen, Methoden, Erkenntnisse und
Erfolge in der Stra3ensozialarbeit wahrend des Corona Jahres 2020.

Grundsatze der zugehenden Strallensozialarbeit sind u.a. Akzeptanz und
Lebensweltorientierung. Das bedeutet fur uns, dass Jugendliche mit
unterschiedlichen Bedurfnissen, Lebenshintergriinden, Beeintrachtigungen oder
Benachteiligungen zu unserer Zielgruppe gehoren und wir durch unsere Arbeit

versuchen, sie mit Hilfe zur Selbsthilfe in die Gesellschaft zu integrieren.

Die bunte Vielfalt an jungen Menschen und ihre Zugewandtheit uns
Streetworkern gegenuber hat uns auch im Jahr 2020 viel Leichtigkeit in unsere
Arbeit gebracht.

Im Zuge der aufsuchenden Arbeit ist eine vermehrte Wahrnehmung von
obdachlosen Menschen im Stadtbild festzustellen. An relevanten Punkten in der
Stadt wie: Anger, Bahnhofstralle, Bahnhof, Stadtpark, Bruhler Garten,
Schlosserbricke sowie am alten Heizwerk usw. sind vor allem in den
Sommermonaten taglich uns bekannte und unbekannte obdachlose Menschen
mit und ohne tierische Begleitung neben den schon vorhandenen vermutlich
organisierten osteuropaischen Bettlerinnen wahrnehmbar. Festzustellen ist, dass
die Altersgruppen zwischen 25-60 Jahren liegt und es absehbar ist, dass die
Zahl der Obdachlosen im Stadtbild weiter steigen wird. Wahrend unserer
taglichen StralRenprasenz, haben wir zu uns bekannten aber auch zu anderen
Obdachlosen immer wieder Kontakt aufgenommen und konnten das Angebot
Wasche waschen und Zugang zu einer Dusche uber die Kontaktstelle in der
Thomasstral’e vorhalten. Weiterhin war es uns moglich, nach einer von uns
initiierten Sammelaktion von Schlafsacken, Isomatten und Kleidung diese an
Obdachlose weiterzuleiten. Auch wenn die Stadt Erfurt und Trager wie die

Caritas verschiedenste Angebote flir Obdachlose vorhalten, ist festzustellen,



dass nicht alle Angebote, wie beispielsweise das Haus Zuflucht, speziell von den
Jungeren aber auch von den nicht Alkohol konsumierenden Obdachlosen nicht
als Alternative zur Stralle angesehen werden. Auf Grund der Tatsache, dass
viele der angesprochenen Obdachlosen, die von Streetwork eigentlich betreute
Altersgruppe Uberschreiten, konnten wir durch einmalige praktische Hilfen
zumindest einen Kontakt herstellen und durch die Ausgaben von
Gebrauchsgutern o.g. und teilweise Verpflegung die personliche Situation des
Einzelnen zeitweise ein wenig verbessern.

Neben den obdachlosen Erwachsenen, die auf der Stralle leben, ist
festzustellen, dass immer mehr Jugendliche und junge Erwachsene von
Wohnungslosigkeit betroffen sind. Dies wird fir uns im Rahmen der
Einzelfallarbeit sichtbar sowie den fast durchweg belegten Notschlafstellen, die
von der Stadt Erfurt Uber das Angebot Streetwork vorgehalten werden. Der
Erfurter Wohnungsmarkt, speziell die Anfrage Uber die Kommunale
Wohnungsgesellschaft zeigen, dass nicht genligend Wohnraum vor allem fir
Erstmieter oder auch Klientinnen mit problematischem Background zur
Verfugung steht. Dies macht es immer schwieriger im Zuge des
Casemanagements mit dem Klienten zu arbeiten, da durch lange Wartezeiten
oder auch Ausweglosigkeit auf Grund mangelnder Wohnungsangebote die

Motivation bzw. die positive Einstellung zum Hilfesystem verloren gehen.

Im Zuge dieser beobachteten und erlebten Veranderungen bezlglich
Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit haben wir Streetworker im Jahr 2017
den Anstoll flir den Fachaustausch Obdachlosigkeit gegeben (siehe
Jahresanalyse 2017). Nach einer intensiven Arbeit in diesem Fachaustausch und
einer sehr guten Zusammenarbeit mit der Stadtverwaltung Erfurt wurde im
September 2019 aus dem Fachaustausch Obdachlosigkeit und der AG
Obdachlosigkeit der Stadt Erfurt ein  gemeinsamer  Arbeitskreis
Wohnungslosigkeit mit einer veranderten Struktur, die die Moglichkeit fur alle

Teilnehmenden bietet, sich intensiv in Form von Arbeitsgruppen mit speziellen



Themen einzubringen. Desweiteren sind jahrlich zwei Termine zum

Informationsaustausch sowie ein Termin fur Weiterbildung vorgesehen.

1.1 Veranderungen im Umfeld

Kein Ereignis im Laufe ihres bisherigen Lebens hat die Welt von Kindern und
Jugendlichen derart auf den Kopf gestellt, wie die Corona-Pandemie.
Grundsatzlich ist aber zu sagen, dass die Jugend besonnen und riicksichtsvoll auf
die Corona-Krise reagiert. Sorgen machen sich die jungen Menschen trotzdem.
Gleichwohl denken sie natiirlich auch an sich: Viele fithlen sich durch die
Kontaktbeschrankungen sozial isoliert und spiliren Unsicherheit in Bezug auf ihre
wirtschaftliche oder schulische Zukunft. Daneben herrscht auch eine gro3e Sorge um ihre
Mitmenschen, dies gilt zum einen den eigenen Familienmitgliedern, aber auch auflerhalb
des Familienumfeldes ist eine grundsédtzliche und tiefgreifende Riicksichtnahme, so zum
Beispiel dlteren Menschen gegeniiber, zu beobachten.

Dies ist auch nicht nur ein Lippenbekenntnis, sondern zeigt sich zum Beispiel daran, dass
ein sehr grofBer Anteil der befragten Jugendlichen die verschiedenen Maflnahmen und
Einschrinkungen zur Bekdmpfung der Pandemie verstandnisvoll akzeptiert.

Leider berichten die Medien nur Uber ein paar ,Party - Witige“, was sich aber in
Anbetracht der Millionen Jugendlichen, die sich an die Regeln halten, in Luft
auflosen sollte. Wenige Personen (im Vergleich zur Gesamtzahl), die sich nicht
an VorsichtsmaRnahmen und Auflagen halten, kdnnen niemals fur eine ganze

Generation als reprasentativ betrachtet werden.

An der Universitat Hildesheim forscht der Soziologie Michael Corsten Uber die
sogenannte Generation Corona. Also Uber die jungen Menschen, die nicht genau
wissen: Was ist heute erlaubt? Was ist heute moglich? Jugendliche, die gerade
ihren Geburtstag nicht mit Freunden zelebrieren oder ihren Schulabschluss nicht
ordentlich feiern durfen, ihre Kommilitonen nicht persénlich kennenlernen und
sich jeden Tag neu orientieren mussen: Sie mussen zwangslaufig lernen, ohne

Kompass auszukommen.



Hinzu kommen Angste, bestimmte Dinge nicht mehr nachholen zu kénnen, wie
zum Beispiel, ein Auslandsjahr zu absolvieren, so richtig den Schulabschluss

feiern. Einfach jung sein.

Sie leiden unter fehlenden echten Begegnungen, ein Selfie hat nicht den

gleichen Effekt wie ein Gruppenfoto mit ausgelassenen Freunden auf Instagram.
Was macht denn aber das Jungsein noch aus?

Spontanitat, dem Zufall Raum geben, die ersten eigenen Plane schmieden, dies
ist aber derzeit nicht mdglich, nicht weil die Zeit dazu fehlt, davon gibt es gerade

genug, sondern aus der Unsicherheit vor dem, was noch kommen wird.

Es gibt oft keinen Prasenzuntericht in den Schulen mehr, Unternehmen
schreiben keine Stellen aus, da sie nicht wissen, ob die wirtschaftliche Lage dies
ihnen in Zukunft noch erlaubt, und sehnsuchtsvolle Traume von Reisen oder
Work and Travel wahrend eines Auslandsjahr scheinen sich in einem

ungewissen Nebel zu befinden.

Worauf musste man im vergangenen Jahr verzichten und wieviel Verzicht wird
noch kommen? Praktika und Ausbildungsplatze, Geburtstagsfeiern, Reisen,
erste sexuelle Erfahrungen, Rebellion erleben, mit Freunden Party machen, auf
fremde Menschen zugehen, usw. — auf den ersten Blick ist das alles nicht so

schlimm. Aber auf den zweiten?

Wir finden schon, dass Corona sehr stark und auf leise Weise brutal in die

Lebenslaufe der heute 15- bis 25-Jahrigen eingreift.

Jung zu sein, das heil3t doch reisen, feiern, auf fremde Menschen zugehen
konnen. Willkommen und Abschied gehoren dazu. Und die Liebe, die
Moglichkeit, sich in ihr auszuprobieren. Der Rausch gehort dazu, das Trinken
und Tanzen, die wilde Verbriderung, die Entscheidung, um drei Uhr morgens mit

der ganzen Clique bei einem Freund zu Ubernachten.

All dies steht jedoch unter Verdacht oder ist dem Jugendlichen als Verbot schon

bewusst.



Und trotzdem achten fast alle auf die Regeln, verzichten auf das naturliche
Bedurfnis nach Bewegung, nach Freiheit, da sie wissen, dass andere Menschen,

vor allem altere geschutzt werden mussen.

Fur uns ist jedoch auch zu beobachten, dass unsere Zielgruppe ebenfalls in
depressive Zustande verfallt: Die gackernden Freundinnen im Kinderzimmer
fehlen, die Kumpels mit einem Bier in der Hand und immer einem fréhlichen

Spruch auf den Lippen, das gemeinsame Herumtollen auf dem Schulhof.

Sehnsucht macht sich breit, dass die Eltern endlich mal wieder wegfahren oder
wenigstens mit Bekannten ausgehen, damit man als Jugendliche/r mal wieder
sturmfreie Bude hat, dass das WG Leben sich wieder normalisiert und man nicht
alleine in seinem Zimmer sitzt, wahrend die beste Freundin sich seit Tagen in der
Klche mit ihrem Lover knutscht, weil sie nicht wissen wohin sonst. Friher sal}
man dort zusammen und konnte sich seine Sorgen vom Leib reden. Hinzu
kommt die sich breit machende Angst, nur noch im Internet jemanden kennen
lernen zu kdnnen und nicht personlich, mit einer Stimme, Gestiken, Geruch und
Mimik.

Wie wirkt sich das nun auf unsere Arbeit aus?

Wir stellen fest, dass grundsatzlich an den inhaltlichen Schwerpunkten kaum
eine Veranderung zu erkennen ist. Quantitativ hat sich die Anzahl von
langerfristigen Einzelfallhilfen erhoht, da wahrend des 1. Lockdowns vermehrt
telefonische Kontakte zu einer erhdhten Anzahl von langeren Einzelfallhilfen
fuhrten. Seit Marz 2020 erhdhten sich telefonische Kontakte zwischen uns,
Jugendlichen, ihren Familien und zustandigen Behorden. In dieser Zeit
beobachteten wir, dass im Gegensatz zu den letzten Jahren Depressionen,

hausliche Gewalt, Drogen- und Alkoholmissbrauch gestiegen sind.

Der coronabedingte erschwerte Zugang zu Amtern und eine ungewisse Zukunft
lasst viele Menschen in eine Art Lethargie verfallen. Hauptschwerpunkte unserer

Arbeit waren motivierende Gesprache, Unterstlitzung bei allen erschwerten



Wegen, Ratgeber zu sein, bei schulischem Leistungsabfall, Lehrstellen und

Praktikumssuche, Beratung von Familien und einzelnen Familienmitgliedern.

Unser Arbeitsschwerpunkt liegt weiterhin bei der Szeneprasenz, unter Einhaltung
aller Regeln. Denn auf der StralRe finden wir auch viele junge Menschen, die sich
vollig abgehangen vorkommen und denen die Flucht nach drauf3en als einziger

Ausweg scheint und dient.

1.2 Arbeit an Schulen

Aufgrund des Lockdowns im Fruhjahr konnten wir nur flr kurze Zeitraume
unserer Szeneprasenz an den Schulen nachgehen. Wahrend Anfang des Jahres
bis Marz das Teeangebot an jeder, der von uns besuchten Schulen sehr gut
angenommen wurde, begannen wir nach dem Lockdown mit der Arbeit an den
Schulen eigentlich wieder vorn und das auch nur fur einen kurzen Zeitraum.
Nach den Sommerferien kamen erschwerte Bedingungen hinzu: 1. durften wir
aus hygienischen Grinden keine Spielsachen und Tee austeilen, was eine
Schulhofprasenz sehr erschwerte. 2. stand uns kein Streetwork-Bus mehr zur
Verfugung, der unser Angebot visuell unterstutzt. Trotz gutem Willens und einer
Jetzt-erst-recht” Attitide stellten wir unsere Schulhofpréasenz kurz vor den
Herbstferien ein. Einerseits aufgrund des erschwerten Zugangs zu den Schdlern,
andererseits auch zu unserem eigenen gesundheitlichen Schutz.

Samtliche themenspezifische Projekte an unseren Schulen fanden in diesem
Jahr nicht statt. Deswegen waren wir um so mehr erfreut, dass an weiteren
Schulen, Schulsozialarbeit ihren Platz gefunden hat und somit Schilerlnnen,
trotzdem die Moglichkeit hatten, mit Sozialarbeiterinnen in Kontakt zu treten.
Sehr erfreulich ist fur uns der Umstand, dass sich Jugendhilfeausschuss und
Stadtrat fur den AIDS- Hilfe Thuringen e.V. als einen weiteren Trager von

Schulsozialarbeit entschieden haben.



1.3 Cliquen und Treffpunkte

Wahrend des Lockdowns im Frihjahr fiel die Anzahl von Gruppen deutlich
geringer aus. Zum Ende, mit zunehmendem schoneren Wetter waren vereinzelt
Gruppen von Jugendlichen anzutreffen. Als der Lockdown offiziell vorbei war,
stieg die Zahl von Menschen rapide an, was nach einer so langen und noch nie
dagewesenen Zeit mit gro3en Einschrankungen nachvollziehbar ist.

Die folgende Gruppenanalyse bezieht sich auf die Zeit nach dem ersten

Lockdown.

Krédmerbriicke

Eine Gruppe, welche sich vorrangig unter der Kastanie am Flussufer trifft, bleibt
eine Konstante auf der Kramerbricke. Typische Problemlagen dieser Klientel
waren (drohende) Wohnungs- und Obdachlosigkeit, psychische Probleme,
Schwangerschaft, erhohter Konsum von legalen und illegalen Drogen,
Straffalligkeiten, Konflikte mit dem Elternhaus und Schwierigkeiten im Umgang

mit Behorden und dem Jobcenter bzw. der Arbeitsagentur.

Ruhestérender Larm, Urinieren in der Offentlichkeit und aggressives Verhalten
gegenuber Anwohnerlnnen flhrten zu massiven und zeitweise dauerhaften
Beschwerden der Anwohnerlnnen bei der Stadt.

Gesprache und Aufklarung unsererseits flhrten zu einem angemessenem
Verstandniss seitens der Jugendlichen, auch wenn es teilweise zu
Alkoholmissbrauch und ruhestérendem Larm, allerdings vor 22.000 Uhr kam.
Grundsatzlich gab es aber positive Veranderungen der Verhaltensweise
innerhalb der der Gruppe.

In den Sommermonaten gab es daraus resultierend dieses Jahr dann auch

weitaus weniger Beschwerden der angrenzenden Bewohner.



Einem dringenden Bedurniss nachzugehen wohnt jedem Meschen inne, egal ob
Tourist, Erfurter Biurger, Kind, Erwachsener etc. Eine Ursache fur Urinieren in der
Offentlichkeit sind fehlende 6ffentliche Toiletten, die fir alle frei zugéanglich sind.
Mit diesem Thema befassten wir uns auch im jahr 2019 in der City Runde und
werden das auch weiterhin tun. Es existieren in anderen Stadten im In- und
Ausland tolle Konzepte, um dieses Problem flr alle einvernehmlich zu |6sen.

Gerade wahrend der Lockdowns, in denen Geschafte, Cafés, Restaurants etc.
geschlossen hatten, stellten geschlossene Toiletten nicht nur fur obdachlose

Menschen ein Problem dar.

Der Rest der belebten Kramerbriicke setzt sich aus verschiedenen Subkulturen
und Studenten zusammen, aber auch viele Erwachsene nutzen das Umfeld um
sich vom Alltag zu erholen.

Auch hier entstanden Gesprache zu Themen und Fragen der Kindererziehung,

Problemlagen im Pubertatsalter, Berufsorientierung, etc.

Die Kramerbricke hatte und hat immer noch einen besonderen Charakter: sie
gehort zu den schonsten und beliebtesten Orten in der Erfurter Innenstadt.
Folgendes Bild der Kramerbriicke und ihr umliegendes Areal ist flr unsere Arbeit
von Bedeutung: die Kramerbricke als Treffpunkt junger Erfurter Blrger,
Familien, die den Kinderspielplatz nutzen, Touristen, die sie als touristisches
Highlight besuchen und Erfurter Blrger, die sie als attraktive Wohngegend fir

ihren Wohn- und Lebensmittelpunkt ausgesucht haben.

Anger

Wie weiter oben schon berichtet, gab es leichte Veranderungen auf dem Anger.
Auf dem Anger war sonst flr uns weiterhin der Brunnen vor dem Anger 1
besonders interessant, da sich auch dort, wie im Jahr zuvor, eine grollere

Gruppe Punker gerne niederliel3.
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Konflikte mit der Polizei gab es eher weniger, auch Beschwerden seitens des
Anger 1 — Management blieben weitestgehend aus. Das Ordnungsamt
Uberprifte zwar weiterhin routinemafig die Gruppe, musste allerdings wenig
aktiv werden.

Da diese Gruppe sich stetig veranderte, weil Jugendliche die Gruppe verliel3en
oder andere sich dazugesellten, ergaben sich immer wieder neue Problemlagen
und Einzelfalle, die durch eine stetige Kommunikation, Hilfen zur Selbsthilfe und
Herausl6sen diverser Einzelfalle haufig gelést und Absprachen getroffen werden
konnten, welche sich schlussendlich fur alle Parteien als positive Entwicklungen
darstellten.

Weiterhin diente das gesamte Areal des Angers Menschen mit
Migrationshintergrund als Treffpunkt. Dabei waren fiir uns allerdings keine festen
Gruppen ausmachbar. Eine Kontaktaufnahme kam auch in diesem Jahr nur
oberflachlich zu Stande.

Die Banke am Angerbrunnen und vor der Post wurden auch in diesem Jahr
taglich von alkoholkonsumierenden erwachsenen Menschen, fernab unserer
Zielgruppe, zum Verweilen genutzt. Zu diesen Gruppen hatten wir nur
sporadischen Kontakt (Schlichtung von gewaltbesetzten Auseinandersetzungen
innerhalb der Gruppe, Angebot der Hilfe bei Verletzungen).

Eine Zunahme an kriminellen Handlungen auf dem Anger konnten wir wahrend

unserer Prasenzzeiten nicht feststellen.

Petersberg
Auf Grund der Bauarbeiten wurde der Petersberg grundsatzlich nicht stark

frequentiert. Allerdings trafen sich abends an den Wochenenden groliere
Gruppen von Jugendlichen, um zu feiern. Hier kam es haufiger zu

Polizeikontrollen.

Domplatz
Der Domplatz ist kein Treffpunkt fur Jugendgruppen, lediglich im Bereich der

11



Gedenkstatte halten sich in den Nachmittags- und Abendstunden Kinder und

Jugendliche auf, welche den Ort in erster Linie zum Skaten nutzen.

Klein Venedig

Das kleine Venedig ist wie in den Jahren zuvor ein beliebter Treffpunkt fur
verschiedene Gruppen gewesen. Mit den ersten Tagen nach dem Lochdown im
wurde der kleine Park genutzt, um sich mit Freunden zu treffen, ein ,Bierchen zu
trinken, FuBball zu spielen, Grillfeste auszurichten oder einfach zu chillen. Dabei
waren nur selten feste Gruppen anzutreffen, gleichwohl uns einzelne Klienten
immer wieder dort Uber den Weg liefen. Die Nahe zu unserem Bulro in der
MoritzstraRe war dabei von grofiem Vorteil, da im Klein Venedig entstandene
Gesprache im geschutzten Raum unseres Blros weitergeflihrt werden konnten
oder im Kleinen Venedig verweilende junge Erwachsene wahrend unserer
Offnungszeiten mit oder ohne Beratungsbediirfnis spontan unser Biiro

aufsuchten.

Das jahrliche Hoffest der City Runde ist wegen Corona ausgefallen.

Hirschgarten
Die Wiese und der Spielplatz am Hirschgarten waren weiterhin gut frequentiert,

weshalb dieses Areal regelmallig von uns bedacht wurde. Wie im Kleinen
Venedig trafen wir hier eher auf einzelne uns bekannte Menschen, von denen
eher selten eine Hilfebedarf geaussert wurde. Eine Gruppe von Skatern
etablierte sich im Bereich der COBA.

In den Abendstunden wurde der Spielplatz oft von voruberziehenden kleineren
Gruppen Jugendlicher als kurzer Stop zum Springen auf den Trampolinen

genutzt. Eine Kontaktaufnahme war uns in solchen Situationen nicht méglich.

Briihler Garten

Im Bruhler Garten traf sich ab dem Fruhjahr wieder eine Gruppe Jugendlicher

12



(Alter zwischen 14 und 25 Jahren), die wir dem alternativen Spektrum mit einem
hohen Bildungsgrad zuordnen. Zu der Gruppe gehdrten teilweise Schuilerlnnen
bzw. ehemalige Schilerlnnen des Kdnigin- Luise- Gymnasiums. Nach mehreren
Polizeikontrollen und Razzien im Umfeld dieser Gruppe minimierte sich die
Gruppenstarke allerdings drastisch. Auch dazu beigetragen haben konnte eine
neu hinzugekommene Gruppe alterer erwachsener Menschen, die sich
regelmaldig in den spaten Nachmittags- und Abendstunden an den Banken der
grolien Wiese trafen. Bei dieser Gruppe waren besonders ein starker Konsum
legaler und illegaler Drogen und bestehende Obdachlosigkeit auffallig, was zu
vielen Konflikten und lauten Auseinandersetzungen zwischen den einzelnen
Gruppenmitgliedern fuhrte. Die Blsche des Bruhler Gartens dienten als
regelmalige Schlafplatze flr sie, aber auch anderen von Obdachlosigkeit
betroffenen Menschen aus dem gesamten Stadtgebiet. Wahrend unserer
aufsuchenden Arbeit boten wir immer wieder auch dieser Gruppe
niederschwellige Beratung und Hilfe an, gleichwohl der Altersdurchschnitt der
Gruppe unsere Zielgruppe weit Uberschritt. Bis auf Sachleistungen, die sich auf
gespendete Isomatten, Zelte und Schlafsacke bezogen, war es uns allerdings
nicht moglich, auf Grund des Alters der Zielgruppe und fehlender personeller

Ressourcen weiterfihrende Hilfen anzubieten.

Gruppe/ | Treff- Anzahl | Alter mannlich/ | Kontakt Auffallig- | Aktivi-
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Clique punkt weiblich keiten taten
Verschie | Anger | 1-200 | 12-55 | 85% Zu Legale Regel-
dene mannlich, | einzelnen | und malige
Gruppen 15% Gruppen | illegale Prasenz,
weiblich intensiver | Drogen, Kontaktauf
Kontakt teilweise | -nahme,
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Obdachlo
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Jugendli | Kramer | 1-200 | 12-45 | 60% Kontakta | Ruhiges Regel-
che -briicke | unter- mannlich, | uf-nahme | Abhangen | maliger
untersch | (gesam | schied- 40% zu allen | in Kontakt,
ied- tes lichedu weiblich | sich den mehrere
lichster | Areal) |- regelmal | spaten intensive
Sub- gendlic ig Nachmitta | Einzelfalle,
kulturen he im treffende | g bis | viele
und Durch- n Abendstu | einmalige
sozialer lauf Gruppen | nden Beratungs-
Hinter- kleine, gesprache
grinde, feste
vor Grupp
allem e,
Punks Punks
und in den
Gothics Abend-

stunde

n,

verand

erte

Kliente

| aus

allen

Stadtte

ilen
Skater Dompla | 2-20 mannli Sportliche | Regelmali

tz ch Aktivitaten | ge
(Geden Prasenz;
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kstatte Kontakt-
Andrea aufnahme;
sstralle keine
) Hilfebedlrf
tigkeit
Jugendli | Petersb |4 -20 | 13-35 | 60% Lockerer | Einzelne | Regelmali
che erg unterer mannlich, | Kontakt Gruppen, | ge
untersch Teil bis 40% die den | Prasenz;
iedlicher 100 weiblich Petersber | Kontakt-
Subkultu g nutzten, | aufnahme;
ren aber Gesprache
kaum
Hilfebedur
ftig-
keit
Punks; | Klein 5-150 | 14 -40 | 60% geringere | Ruhigs Regelmali
alternati | Venedi mannlich, | r Kontakt | Abhangen | ge
ve g 40% Zu den | in Prasenz;
Jugendli weiblich | Jugend- | den Gesprache
che, lichen; spaten ;
junge lockerer | Nachmitta | Weiterbetr
Burger Kontakt g bis | eu-
aus der zu  den | Abendstu | ungim
Umgebu anderen | nden Kontaktlad
ng en;
Einzelfallhi
Ifen

16




Jugendli | Hirsch- | 6 14 60% Keine Alkoholko | Regel-
che der | garten | 100 40 mannlich, | festen nsum mafige
alternati 40% Gruppen Prasenz
ven weiblich
Szene
Alternati | Bruhler | 2-100 | 14-25 | 65% Kontakt Kiffen und | Regelmafi
ve Garten mannlich, | aufgeno | Vermullun | ge und
Jugendli 35% mmen, g intensive
che, weiblich | Teilweise Prasenz
Schuler zu Obdachlo
des KLG einzelnen | se
Obdachl Jugendlic | Ubernacht
ose hen en in

Zelten

sowie auf
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2. Problemlagen in der Einzelfallarbeit

A B Soziale | C D E Nacharbeit: | F

Einmaliges Einzelfallhi | Jugendsozialar | Langfristi | Nachgehendes | Einmalig

helfendes Ife beit als Teil | ge personliches e

Einzelgespra eines anderen | Betreuun | Gesprachsange | Praktisc

ch Hilfekonzeptes | g bot he Hilfen
(Kooperation)

130 50 3 25 12 14

2.1 Einmalige Beratungsgesprache und Weitervermittilungen

Einmalige Beratungsgesprache fanden wahrend jeder Szeneprasenz statt. Die
meisten Gesprache begannen mit uns schon bekannten Jugendlichen und
weiteten sich, soweit es innerhalb einer Gruppe geschah, auch oft auf
anwesende, uns nicht bekannte Jugendliche aus.

Einzelgesprache beginnen meist mit einem kurzen Small- Talk und entwickeln
sich dann durch Fragen unsererseits und den, von den Jugendlichen
geschilderten Problemlagen, zu intensiveren Gesprachen.

Jugendliche sind relativ schnell bereit tUber Ihre Sorgen und Probleme zu reden,
sobald ein Vertrauensverhaltnis besteht. Dies kann sich mitunter schon daraus
entwickeln, in dem der Jugendliche registriert, dass wir einen seiner Freunde gut
kennen.

Telefonische Einzelgesprache wurden (wie in Punkt 1.1. beschrieben) vermehrt
bzw. als einziges Mittel, um mit uns in Kontakt zu treten in diesem Jahr von
Jugendlichen und Eltern genutzt, um sich in erster Linie zu Problemfragen zu
informieren, aber auch um Termine fur fortflihrende Gesprache zu vereinbaren.
Hierbei waren bestehende Netzwerke von grolRem Nutzen, zu denen wir unsere

Klienten mit speziellen Problemlagen vermitteln konnten.
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Folgende Problemlagen spielten in diesem Jahr eine grof3e Rolle:

e Corona und die damit verbunden Auswirkungen jeglicher Art (siehe
Pkt.1.1.)

e Dbestehende oder drohende Obdachlosigkeit bzw. Wohnungslosigkeit

e Schuldenproblematiken

e Schwangerschaft

e Suchtproblematiken

e psychische Probleme

o Straffalligkeiten

e Elternberatung

e ungewisse berufliche Zukunft / fehlende Zukunftsperspektiven

e schulische Probleme (Stress, Schulverweigerung, Mobbing)

e Identitatskrisen

e Partner- bzw. Familienproblematiken

o Gewaltdelikte

e Drohende Gewalt

e Sorgerechtsangelegenheiten

e Outing

Viele dieser Problemlagen konnten nicht in einmaligen Beratungsgesprachen
gelost werden, was zur Folge hatte, dass sich daraus langerfristige
Einzelfallhilfen entwickelten, die im ersten und zweiten Quartal hauptsachlich
telefonisch , spater mit Abstand und Maske auf der Stralle und wahrend des
Sommers und 2. Lockdowns in unseren beiden Kontaktstellen in der
Moritzstrasse bzw. in der Thomasstrasse weiterbearbeitet wurden, sowie in
Zusammenarbeit mit den zustandigen Stellen, wie Jugendamt, Sozialamt,
Jobcenter. Naturlich immer unter strengen HygienemalRnahmen, mit Maske und
Abstand.
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2.2 Langerfristige Einzelfallhilfen

Die Anzahl der Wohnungs- und Obdachlosen steigt weiterhin, vor allem bei
unserer Zielgruppe.

Dies hat verschiedene Ursachen, ein Teil ist Selbstverschuldung, keine Miete
zahlen, Geld fur Partys ausgeben etc. In diesem Jahr kamen coronabedingte
Kurzarbeit oder Jobverlust hinzu.

Ein groRRer Teil im Jugendbereich ist aber auch unverschuldet wohnungslos.
Jugendliche entscheiden sich oft fur die Flucht aus problembelasteten Familien,
in denen sie Gewalt, Alkoholmissbrauch, sexuellen Missbrauch und teilweise
Asozialitat am eigenen Leib erleben mussen.

Da ihre Eltern aber oft Hartz IV Empfanger sind oder in prekaren Jobs arbeiten,
ist der Jugendliche von Amtern abhangig, welche nicht die strukturellen und
personellen Voraussetzungen haben, um eine individuelle, schnelle und

unkomplizierte Hilfe leisten zu kénnen.

Dem Auszug des Jugendlichen unter 25 Jahren aus dem Elternhaus muss der
Leistungstrager zustimmen. Dazu bedarf es jedoch schwerwiegender Grinde.
Das Jobcenter tbernimmt in solchen Fallen eine machtige, malgebende und
regulierende Rolle ein. Es kann durch Zustimmung oder Ablehnung zum Auszug

daruber entscheiden, wie es mit dem oder der Jugendlichen weiter geht.

Wie in der Analyse 2019 schon beschrieben, hat sich die Anzahl junger
Menschen mit psychischen Problemen leider nicht gesenkt. Die Ursachen sehen
wir sowohl in vorhandenen und auch Ubersteigerten Zukunftsédngsten, als auch in
Folgeerscheinungen exzessiven Drogengebrauchs.

Familien- und Beziehungsprobleme werden oft als unlésbar angesehen und sind
unserer Meinung nach zum Teil ursachlich fur die Entstehung von Psychosen.

Ein Hauptproblem bei der Unterstitzung von Jugendlichen ist weiterhin die
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langwierige Anmeldung bei Fachkraften. Die Wartezeit fur einen Termin von
neun Monaten bei ansassigen Psychologen gilt mittlerweile als normal.

Ein Groliteil der langerfristigen Einzelfallhilfen resultiert schlichtweg daraus, dass
ein Weiterleiten zu Fachkraften oft nicht moéglich ist. Andere Problemlagen
entstehen durch die soziale Situation des Einzelnen oder ganzer Familien.

Als arbeitsloser Jugendlicher hat man zwar mehr Zeit, sollte man meinen. Aber
wie qualend ist dieser Zeitablauf, in dem man nichts tun muss, nichts tun darf.
Losgelost ohne Arbeit und ohne Kontakt mit der Aulienwelt, hat der
arbeitsuchende Jugendliche keine materiellen, kulturellen und moralischen
Moglichkeiten, die Zeit zu

verwenden. Sie entdecken nicht mehr das Beginnen und gleiten allmahlich ab
aus einer geregelten Existenz ins Ungebundene und Leere.

Als Streetworker erschlagt einen diese Tatsache jedes Mal auf das Neue. Hier
wird in den langerfristigen Einzelfallhilfen ressourcenorientiert gearbeitet und
zusatzlich werden Motivationstechniken trainiert und erarbeitet, welche den
Betroffenen helfen sollen, sich aus dieser Zwangslage zu befreien und dies auch
selbststandig zu wollen.

Insgesamt mussten wir auch in diesem Jahr wieder feststellen, dass sich die

Einzelfallarbeit intensiver und umfangreicher gestaltete.

Auf Grund der Uber die Jahre gestiegenen Zahl und dem damit verbundenen
zeitlichen Aufwand bei der Bearbeitung von Einzelfallhilfen und den anderen
Bereichen im Arbeitsfeld, ist es Streetwork nicht mdglich, eine Rundumbetreuung
bzw. intensive Nachbetreuung fur Klienten an zu bieten. Hinzu kommt, dass die
Problemlagen immer vielschichtiger werden und die individuelle Belastung des
Einzelnen vermehrt psychische und soziale Beeintrachtigungen mit sich bringt.
Hier entsteht unserer Meinung nach eine Licke, in der Klienten, die Hilfe zur
Verselbstandigung, in dem Male wie sie es brauchten nicht zur Verfligung steht.
Ob nun durch individuelle Beeintrachtigung, soziale Benachteiligung oder andere

Umstande, unser Anspruch sollte es sein, so wie es im SGB VIl beschrieben
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ist, Jugendliche und junge Erwachsene in allen Belangen des Lebens zu
unterstitzen und eine positive Integration sowohl in die Gesellschaft als auch in
Schul- und Berufsleben zu férdern. Ein wichtiger Aspekt dabei ist, dass viele
Klienten gar nicht wissen, wie bestimmte Verfahrensweisen im Jobcenter oder
Sozialamt oder bspw. bei einer bestehendenSchuldenproblematik funktionieren

und sie sich zu spat mit den Informationen an das Hilfesystem wenden.

Wir sehen einen dringenden Bedarf bei der langerfristigen Begleitung im eigenen
Wohnraum, um einem erneuten Wohnungsverlust vorzubeugen. Aus der
Erfahrung heraus wissen wir, dass der Grofteil der Jugendlichen kaum in der
Lage ist, einen eigenen Haushalt zu fihren und eine Wohnung zu halten. Wir
Streetworker kdnnen diese Aufgabe nicht leisten, da uns daflir die personellen
und somit auch zeitlichen Ressourcen fehlen. Leider schlief3t sich damit der
Kreis: Jugendliche kommen mit einer ahnlichen Problematik nach einem
gewissen Zeitraum wieder zu uns und wir beginnen unter erschwerten

Voraussetzungen mit unserer Arbeit.

3. Sprechzeiten und Rolle der Streetworkkontaktstellen

Durch Corona Lockdowns konnten wir unsere Offnungszeiten nur eingeschrankt
bzw. gar nicht anbieten.

Unsere Kontaktladeno6ffnungszeiten sind in der Moritzstrasse jeden Dienstag von
15 Uhr bis 17 Uhr und jeden Donnerstag von 17 Uhr bis 19.30 Uhr.

In der Thomasstrasse ist es donnerstags ( oder nach individueller
Absprache )von 12.00 Uhr bis 13.00 Uhr méglich, zu waschen und zu duschen.
Beide Kontaktstellen sind normalerweise durch Einzelfallgesprache und
Gruppenarbeiten haufig besucht.

Das Buro in der Thomasstrasse wird auller fur Duschen und Waschen, flr

Einzelfallgesprache in  ruhiger und  abgeschirmter Atmosphare,
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Arbeitskreissitzungen, = Besprechungen  mit  Kooperationspartnern  und
Dienstberatungen genutzt.

Wahrend der kalten Wintermonate waren die Sprechzeiten im Kontaktladen
hoch frequentiert. Auf der Stralle waren kaum Jugendliche anzutreffen und so
waren wir sehr zufrieden, dass unsere Klienten den Kontaktladen nutzten. Auch
bis dahin uns unbekannte Jugendliche fanden durch Freunde und
Mundpropaganda den Weg zu uns.

Besonders in dieser Jahreszeit sind die Sprechzeiten des Kontaktladens in der
Moritzstrasse als auch die Duschzeiten in der Thomasstrasse ein sehr wichtiges
Instrument unserer Arbeit, ohne das ein Herantreten an unsere Klientel sehr
schwierig geworden ware. Dabei konnten wir neben einmalig helfenden
Beratungsgesprachen, auch Beratungen fur intensive Einzelfallarbeit leisten.
Aufgrund des Infektionsschutzes diente unser Kontaktladen in diesem Jahr nicht
als regelmafiger Treffpunkt, um sich mit Freunden und uns Streetworkern zu
treffen und ins alltagliche Gesprach zu kommen. Somit blieb es uns verwehrt,
auf diesem Wege Problemsituationen aufzudecken und zu

bearbeiten, einen intensiven Kontakt zum Klientel zu pflegen.

4. Fazit /| Tendenzen

Die StralRe ist ein guter Ort um Kontakte zu knlpfen, Erstgesprache zu fiuhren
und kurzfristige Hilfeplane zu erarbeiten.

Die eigentliche Vertrauensarbeit und die Erarbeitung konstruktiver Hilfeplane und
Zielvereinbarungen kommen aber nur im Einzelgesprach zustande.

Der erhohte Bedarf an Einzelgesprachen war auch in diesem Jahr wieder
spurbar. Hierbei entwickelten sich haufig langerfristige Einzelfallhilfen. Jedoch
wurde besonders das Bedlrfnis deutlich, sich einfach mal alles von der Seele zu
reden und die Moglichkeit in Anspruch zu nehmen, dass jemand, ohne zu

bewerten und zu verurteilen, ein offenes Ohr hat. Weiterhin war festzustellen,

23



dass Jugendliche vermehrt auf kurzfristige Hilfe durch Streetwork zurtckgreifen.
So werden zwar akute bzw. aktuelle Probleme geldst, aber in den meisten Fallen
fuhrte das zu keiner Verbesserung der Lebensumstande der Jugendlichen.

Vielmehr entsteht eine Hilfesituation ,kurz vor knapp®.

Der groRte Bereich unserer Arbeit liegt hier weiterhin bei Jugendlichen, welche
den Hauptteil ihrer Freizeit auf der Stralle verbringen und nicht mehr von den
vorhandenen Hilfeangeboten von Amtern und Behorden erreicht
werden(wollen).

Sie fliehen vor Gewalt oder Missbrauch, manchmal auch nur vor Langeweile.
Jugendliche, welche aus ihren bisherigen Umstanden fliehen, haben oft einen
eigenen imaginaren Kompass. Sie finden sehr schnell auch in fir sie vollig
unbekannten Stadten gleichgesinnte oder hilfsbereite andere Jugendliche.

Dass es Streetworker gibt, ist ihnen auch meist bekannt, da sich diese Form der
niedrigschwelligen aufsuchenden Jugendsozialarbeit in den letzten Jahren einen
guten Ruf und Bekanntheitsgrad auf den Stralen Deutschlands erarbeitet hat.

In diesem Jahre mussten wir unsere Arbeitsweise teilweise umstellen: Wir
wandelten wahrend der Lockdowns personliche Einzelgesprache in telefonische
Einzelgesprache um, hatten Video- und Telefonkonferenzen sowohl in der
Familien- als auch in der Gremienarbeit, mussten Klientel auf der Stral3e bitten,
aus der Gruppe heraus zu treten, um mit uns zu sprechen und nutzten die

sozialen Medien zur Kontaktpflege.

Das Thema Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit wird auch in den
kommenden Jahren die zielgruppenorientierte Arbeit von Streetwork begleiten.
Veranderungsprozesse brauchen Zeit und Ideen. Leider mussten wir in diesem
Jahr feststellen, dald es vermehrt wohnungslose Jugendliche gab, welche gar
nichts hatten, also weder Schlafsack noch Wechselkleidung. Um fur Betroffene

nachhaltige Veranderungen herbeizufihren, mussen strukturelle

24



Voraussetzungen geschaffen werden. Zu diesem Zweck muissen alle
Personengruppen, die von diesem Problem betroffen sind, einbezogen werden.
Dies kann von Seiten der Betroffenen eine bessere Aufklarung und Beratung
zum erneuten Anschluss an gesellschaftlichen Strukturen sein und von
Helferseite nur Uber einen fachlichen Austausch, wie z.B. dem Arbeitskreis
Wohnungsnot mit seinen verschiedensten Tatigkeitsfeldern und Zustandigkeiten
erfolgen, um eine Vermischung der Zustandigkeiten und Doppelstrukturen zu
vermeiden, vorhandene Ressourcen optimal einzusetzen, um eine gezielte

Hilfestellung zu gewahrleisten.

4.1.1 Suchtverhalten

Das gefahrlichste Rauschmittel bleibt weiterhin der Alkohol, aber auch der

Medikamentenmissbrauch ist stark angestiegen.

Die Zahl derjenigen, die Medikamente nehmen, etwa um wach zu bleiben, ihre
Leistungsfahigkeit zu steigern oder abzunehmen steigt jedes Jahr mehr an.
Beruhigungsmittel und Hilfsmittel flr einen ruhigen Schlaf liegen dabei auch ganz
vorne in der Gunst der Betroffenen.

Alles was man in der Apotheke kaufen kann, wird als unbedenklich eingestuft
und fahrt dadurch schnell zu ungewollten und unerwarteten Abhangigkeiten.
Betroffen sind hier auch viele junge Menschen, die in einem Arbeitsverhaltnis
stehen.

Die Umstellung auf einen acht Stunden Tag mit oftmals langem Anfahrtsweg ist

fur viele Jugendliche ein schwieriges Unterfangen.

Zwei Drittel der 12 bis 18 jahrigen Jugendlichen haben schon Erfahrungen mit
Alkoholgenuss, viele von den Jingeren auch ohne das Wissen der Eltern. Ab
dem 18. Lebensjahr hat quasi jeder, der von uns betreuten Jugendlichen, schon
Kontakt mit Alkohol gehabt, wobei der Grofiteil hierbei schon mindestens einmal
wochentlich alkoholische Getranke konsumiert, bei den 12- 15 jahrigen sind das

etwa 10% der Jugendlichen.
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Interessant wird dies unter der Pramisse, dass Jugendliche bis zu 16 Jahren
eigentlich in der Offentlichkeit Gberhaupt keinen Alkohol trinken und auch keine
alkoholischen Getranke an sie abgegeben werden durfen. Hochprozentige

Getranke sind bis zum Alter von 18 Jahren verboten.

40% der Jugendlichen im Alter von 12- 26 Jahren trinken sich monatlich
mindestens einmal in einen Rausch bis zum ,Absturz“. Ab dem 16. Lebensjahr
steigt dieses Verhalten auf etwa 60 Prozent.

Das familiare Umfeld, sowie ihre sozialen Verhaltnisse kdnnen hierbei die
Jugendlichen beeinflussen.

Aber auch Leistungsdruck oder das Nichtwohlfuhlen in der eigenen Umgebung

(Schule, Elternhaus, Freizeitumgebung) kénnen férdernde Faktoren sein.

So konnten wir feststellen, dass Jugendliche, welche zwar aus sozial schwachen
Verhaltnissen kommen, aber sich in Schulklasse, elterlicher Wohnung etc.
wohlfihlen, betrachtlich weniger Alkohol zu sich nahmen, als z.B. Jugendliche
mit gehobenen Lebensstandard, welche sich in ihrer Umgebung unwohl,
gemobbt oder ausgeschlossen fuhlten. Hiermit wollen wir darauf aufmerksam
machen, dass die sozialen Verhaltnisse nicht immer ausschlaggebend fur das
Suchtverhalten des Einzelnen sind, mussen allerdings zugestehen, dass mehr

Abhangigkeiten an der sozial schwachen Klientel zu beobachten sind.

Der Cannabiskonsum, sowie die Einnahme von sogenannter ,Chemie“( Crystal,

Speed, Extasy, Kokain) sind weiterhin sehr beliebt.

Auler Speed und Extasy werden diese Substanzen eher von Jugendlichen

bevorzugt, welche nicht aus sozial schwacheren Verhaltnissen kommen.

Crystal macht uns bei allen Drogen die groten Sorgen, da es in allen

Gesellschaftsschichten angekommen ist und bei vielen Gebrauchern vorerst
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unauffallig bleibt.
Nach unserer Ansicht bewirkt die Droge dauerhafte psychische Schaden, auch

wenn der Gebraucher wieder frei von der Droge ist.

4.1.2 Delinquentes Verhalten

Hauptursache bleibt Kriminalitat der Eltern, zerbrochene Ehen, schlechte
Wohnverhaltnisse, schlechte Schulleistung, Schulabbruch,
Verhaltensauffalligkeiten wie Aggressivitat, Problemtrinken, Drogengebrauch,
Zukunftsangst, falsches Rechtsverstandnis, aber auch Kriminalisierung durch

Gesetze.

Viele kriminelle Handlungen werden nicht als solche erkannt, oft wird das
Gewissen mit der Meinung beruhigt, dass andere es doch genauso tun, hierbei
werden vor allem Politiker und Personen des offentlichen Lebens von den
Jugendlichen angeprangert. Allerdings nicht nur bei Jugendlichen, auch bei

Erwachsenen sind solche Aussagen oft Tenor und wirken als Multiplikator.

4.1.3 Gewalt

Bei einigen Jugendlichen gilt Gewalt oft als legitimer Lésungsweg und Betrug ist
nur schlecht, wenn man erwischt wird.

Eine Mischung aus Konkurrenzdenken und innerer Ohnmacht bewirkt
verschiedene egoistische Verhaltensweisen, aber auch Stillstand.

Einige Betroffene verhalten sich devot inaktiv und werden gerne als Mitlaufer und
naive Ausfliihrende von vorher geplanten Straftaten benutzt.

Andere setzen sich durch verbale und korperliche Gewalt soweit durch, dass sie

einen fur sich befriedigenden Status erreichen.

4.1.4 Schulverweigerung

Mit Schulverweigerinnen hatten wir in diesem Jahr keine langerfristigen
Kontakte.
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4.1.5 Attraktivitat des Stadtteils

Vieles blieb in diesem Jahr auf der Strecke, die Innenstadt lud in der

Vergangenheit vor allem dazu ein, Einkaufsmoglichkeiten zu nutzen , ins Kino
zu gehen, Diskotheken zu besuchen, sowie sich einfach in der Innenstadt zu
treffen um weiteren Vergnigungen nachzugehen. Trotzdem blieb die Innenstadt
ein beliebter Treffpunkt, vor allem nach dem ersten Lockdown war dies in einem
besonderen Malde zu beobachten.

Nur ein geringer Teil der Jugendlichen, welche sich in der Innenstadt aufhalten,
leben auch tatsachlich in dieser.

Viele Jugendliche nutzen den Besuch der Innenstadt auch vermehrt, um
,Frieden“ zu suchen. Jugendliche aus den Plattenbaugebieten berichteten uns
vermehrt, dass es angenehm ist, sich ohne Angst zu treffen.

Auch rein asthetisch bemerken die Jugendlichen innerlich mehr
Bewegungsfreiheit. Die allgemeine schénere Struktur, das gesamte Ambiente mit
seinen Farben und Architekturen hat eine beruhigende Wirkung auf viele junge
Menschen.

Die Innenstadt Erfurt ist ein relativ gewaltloser Ort, zumindest was die allgemeine
Gewalt betrifft. Gewalt in der eigenen Gruppe spielt hierbei eine gesonderte
Rolle.

Aber alleine der Fakt, dass man in der Innenstadt kaum ,bléd gemacht wird“ oder
Angst vor korperlicher Gewalt haben muss, macht sie als Treffpunkt immer

attraktiver.

4.1.6 Vertrauen in Politik und Demokratie/ politische Motivation

Wir haben den Eindruck, dass ein allgemeines politisches Interesse bei
Jugendlichen vorhanden ist.

Fragen Uber den Umgang mit Finanzen, Interesse an der Entwicklung
internationaler Konflikte, sowie Fragen nach der Erhaltung der Demokratie

beschaftigten einen Groldteil der Jugendlichen unabhangig von Bildungsstand
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und sozialem Status.

Die AfD bleibt zumindest bei den uns bekannten Jugendlichen auch weiterhin
kein Thema, ein Interesse an bestimmten Parteien liegt aber bei diesen jungen
Menschen ohnehin nicht vor, da sie keinerlei Vertrauen in Parteien setzen.

Die AfD betreffend kommt es teilweise eher zu einer geringen Verteidigung
dieser Partei, nicht weil die Jugendlichen mit dieser Partein sympathisieren,
sondern weil sie es als ungerecht empfinden, dass diese im politischen und
gesellschaftlichen Diskurs immer wieder benannt wird und sie das Geflihl haben,
dald es um nichts anderes mehr geht, als dieser Partei Paroli zu bieten und alle
anderen Themen, fur welche sie sich als Jugendliche interessieren, in den
Hintergrund geraten.

Wie schon oben erwahnt, bedeutet dies aber nicht, dass gar kein politisches
Interesse vorliegt.

Die Jugendlichen wollen dies nur nicht an Parteien festmachen und sich auch
immer weniger in politische Schubladen pressen lassen.

Sie wollen Veranderung, erkennen aber keine Ansatze zu deren Umsetzung.

Um politische Zusammenhange zu erkennen, muss man sich in die Inhalte rein
lesen und Hintergrundwissen anhaufen, um weiteres Interesse an dem
Politischen zu bekommen. Daran scheitern viele Jugendliche — sie finden die
Themen schlichtweg langweilig. AuRerdem ist es viel einfacher zu sagen, dass
Politik einem egal sei (Aussage einer politisch interessierten Jugendlichen,
welche tatsachlich grundsatzlich zutrifft).

Junge Menschen wissen oft gar nicht, wem man glauben soll, weil es zu viele
Argumente gibt, und diese sind oft sehr emotional. Jugendliche argumentieren
ebenfalls emotional, aus ihrer Lebensperspektive heraus. Entscheidend sind die
sozialen Hintergrinde. Bin ich aus einer sozial schwacheren Gegend, habe ich
einen Migrationshintergrund — oder bin ich wohlhabend und lebe in einem
Villenviertel. Wenn meine eigene Situation schon schwer ist, hat da eine Politik,
die sich nicht um mich schert, wenig Platz.

Hinzu kommt ein weiterer Aspekt: das geringe Vertrauen von Jugendlichen in
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politische Institutionen.

Politik ist uncool, weil Jugendliche nicht erfahren, dass sie etwas bewirken
konnen.

Das Interesse bei Jugendlichen an Politik in ihrem eigenen Land wurde wachsen,
wenn sie ihre Lebenswirklichkeit betreffen wirde.

Das heil3t nicht, dass sie sich nicht anderweitig engagieren, um sich dort ihren
kleinen Mikrokosmos flr gesellschaftliche Aktivitaten aufzubauen.

Der Stellenwert, den junge Menschen dem Lebensbereich Politik zuschreiben,
muss im Zusammenhang gesehen werden mit dem Ausmal, in dem sich
Jugendliche von der Politik angesprochen fuhlen. Auf Grund fehlender politischer
Ldsungsansatze bzw. deren mangelnde Durchsetzbarkeit flr zukunftsrelevante
gesellschaftliche Probleme wie Massenarbeitslosigkeit, nachhaltige
Umweltbelastung oder Problemlagen, wie fehlende Zivilcourage, burgerliches
Engagement, zunehmende Gewalt im Familien und Bekanntenkreis, scheint es
der Politik immer weniger zu gelingen, gegenuber der nachwachsenden
Generation mit Handlungsfahigkeit zu

uberzeugen und entsprechend die Beteiligungsbereitschaft der Jugend zu
fordern. Daraus resultiert oft der Wunsch nach radikalen Veranderungen,
welcher die Jugendlichen dazu animiert, sich Gruppen anzuschlie3en, welche
durch Gewalt und oder Extremismus versuchen, ihre Ziele zu erreichen.
Entscheidend dabei ist haufig das soziale Umfeld, welche politische Richtung
man einschlagt.

Hierbei kann nicht von einem grundsatzlichen Desinteresse der jungen
Menschen an Politik ausgegangen werden, sondern dass es vielmehr der Politik
nicht gelingt, auf die Interessen und Bedurfnisse junger Menschen einzugehen.
Die Jugendlichen reagieren darauf mit neuen, ihnen eigenen politischen und
sozialen Partizipationsmoglichkeiten, z.B. Rockergruppen, Antifa,
Kameradschaften, aber auch Occupy, Anti- Atombewegung, Klnstlergruppen

oder einfach mit dem sogenannten "Mitschwimmen mit der Masse".
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4.2 Reflexion der eigenen Arbeit und Perspektiven

Wir sehen unsere Arbeit als einen Beitrag zur Unterstutzung der Entwicklung
junger Menschen. Wichtig dabei ist uns, an ihren Interessen anzuknupfen, sie mit
gestalten zu lassen und zu Selbstbestimmung, Verantwortung und sozialem
Engagement hinzufihren. Hierbei sehen wir Jugendarbeit als eine
Querschnittsaufgabe unterschiedlicher gesellschaftlicher Institutionen,
Organisationen und Politikfelder. In diesem Zusammenhang betrachten wir
unsere Arbeit als Teil eines Netzwerkes, welches transparent, vertrauensvoll und
sich gegenseitig wertschatzend und

ressourcenorientiert funktionieren sollte.

Als Team funktionieren wir sehr gut und arbeiten gerne zusammen.

Es existiert eine strukturierte Aufgabenverteilung, welche aber auch flexible
Handlungsstrange zulasst. Alle Mitarbeiter informieren sich fortwahrend Uber
Veranderungen und Entwicklungen im Sozialwesen.

Das Team trifft sich regelmaRig zu einer selbststandigen kollegialen Team- bzw.
Fallberatung, wobei Sorgen, Probleme, aber auch Erfolge und Handlungsweisen

ausgetauscht werden.

Die Zusammenarbeit mit der Fachberatung des Jugendamtes ist konstruktiv und
hilfreich.

Bei einem Wohnungsleerstand von ca. 1% in Erfurt und einer wachsenden Zahl
von obdach-bzw. wohnungslose jungen Menschen wird uns das Thema Obdach-

und Wohnungslosigkeit weiterhin intensiv begleiten.

4.2.1 Inklusion

Wie in den vorangegangenen Jahresanalysen beschrieben, waren wir auch im

Jahr 2020 mit einer groRen Anzahl von wohnungslosen und/oder obdachlosen
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jungen Menschen konfrontiert. Die Arbeit mit ihnen verdeutlichte uns, dass
Schlagworte wie Inklusion und Partizipation zwar in dem vom Stadtrat
beschlossenen Jugendférderplan schriftlich festgehalten wurden. Jedoch sieht
die Realitat von wohnungslosen und obdachlosen jungen Menschen anders aus.
Partizipation bedeutet: Beteiligung, Teilhabe, Teilnahme, Mitwirkung,
Mitbestimmung, Mitsprache, Einbeziehung. ,Der Begriff Inklusion beschreibt in
der Soziologie den Einschluss bzw. die Einbeziehung von Menschen in die
Gesellschaft. Der Begriff ist komplementar zu dem der Exklusion; der eine Begriff
ist ohne den anderen nicht denkbar... Die normative Verwendung des Begriffs
Inklusion im Zusammenhang der aktuellen Ungleichheitsforschung verdeutlicht
Martin Kronauer in Abgrenzung zu dem der Integration. /ntegration gehe von
einer vorgegebenen Gesellschaft aus, in die integriert werden kann und soll.
Inklusion dagegen erfordere vorab, dass gesellschaftliche Verhaltnisse, die
exkludieren, iberwunden werden.

( Quelle:https://de.wikipedia.org/wiki/Inklusion_(Soziologie)“. Gehen wir also von
diesen Begriffen aus, Ubertragen sie in die Lebenswirklichkeit unserer
Klientinnen und Ubernehmen wir sie in das alltagliche gesellschaftliche Leben in
Erfurt, mussten  Gesetze,  dazugehodrige  Handlungsrichtlinien und
Verwaltungsvorschriften, also die ganze strukturelle Ebene komplett entfernt und
im Sinne von Inklusion, Partizipation und allem voran Mitmenschlichkeit neu

gedacht werden.

Mit dem Begriff der Inklusion erreichte uns ein Konzept, ein Denken von
Gesellschaft, in dem nicht mehr das Einteilen von Menschen in Gruppen, also
die Gruppierung der Verschiedenheiten im Mittelpunkt steht. Vielmehr bedeutet
Inklusion die Abschaffung der Normalitatsgrenzen. Jeder Mensch steht mit den
gleichen Rechten in der Mitte der Gesellschaft. Die Inklusion stellt zur Integration
insofern einen qualitativen Sprung dar, da eine selbstverstandliche Akzeptanz
von Verschiedenheiten der Ausgangspunkt ist. Soziale Inklusion ist verwirklicht,

wenn jeder Mensch in seiner Individualitat von der Gesellschaft akzeptiert wird
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und die Méglichkeit hat, in vollem Umfang an ihr teilzuhaben (JFOPL 2012-2014,
S.9.).

Dieses Konzept betrachten wir als sehr kritisch und schwer umsetzbar, da hier
alle gesellschaftlichen Normen und Werte, die fur Menschen einer Gesellschaft
Orientierung bedeuten, im Grunde aulRer Kraft gesetzt werden. Grundsatzlich ist
Inklusion eine philosophische und gesellschaftspolitische Frage, die nicht durch
Entwickeln von Ansatzen und Konzepten bearbeitet werden kann, sondern durch
ein hohes MalR an Toleranz und Nachstenliebe gelebt werden muss.
Erfahrungen in diesem Bereich sammeln wir aufgrund der speziellen Arbeit
unseres Tragers, dem AIDS- Hilfe Tharingen e.V. Die Zielgruppe sind HIV
positive, homosexuelle, transsexuelle, sowie intersexuelle Menschen, die
aufgrund ihrer HIV Erkrankung oder sexuellen ldentitdt an den Rand unserer
Gesellschaft gedrangt werden. Die Aufgabe unseres Tragers ist u.a. Aufklarung,
um durch Wissensvermittiung einen ungezwungenen Umgang in der

Gesellschaft mit den tragerspezifischen Zielgruppen zu erreichen.

4.2.2 Jugendhilfe und Schule

Im Interesse der Kinder und Jugendlichen muissen Jugendhilfe und Schule

gleichberechtigt die Zusammenarbeit gestalten und gegenseitiges Verstandnis
fur Arbeitsauftrage, Arbeitsformen und Bildungsverstandnisse entwickeln. Das ist
unseres Erachtens immer noch eine grof3e Herausforderung. Aus unserer Sicht
hat sich die Schulsozialarbeit an den an uns betreuten Schulen sehr gut etabliert
und ist fUr uns ein unverzichtbarer Kooperationspartner geworden. Die
Schwierigkeiten, die trotz allem zwischen Jugendhilfe und Schule existieren,
werden im Rahmen der AG Jugendarbeit nach §78 SGB VIII intensiv diskuitiert

und bearbeitet.

4.3 Abschluss

Etwa 20 Prozent der Jugendlichen gehoren aktiv und engagiert Jugendkulturen
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an. Jedoch hat sich den vergangenen Jahren wahrend unserer Arbeit mit
bestimmten Jugendkulturen gezeigt, dass sie sich augenscheinlich mit
verschiedenen Stromungen vermischen bzw. Merkmale und Inhalte sich
verandern. Es erscheint heutzutage recht schwierig, bestimmte Jugendkulturen
zu erfassen bzw. zu erkennen. In den Gruppen der Punks oder Skater mit denen
wir oft arbeiten sind keine Veranderungen zumindst in der Darstellung nach

auflen sichtbar.

Auch im Zeitalter der Medien muss Streetwork bestrebt sein, die
jugend(kulturellen) Trends zu erfassen und mit ihnen zu arbeiten. Uber soziale
Medien wie Facebook oder Instagram hat auch Streetwork weitere Zugange
erhalten, welche zum Austausch von Informationen, zum Kontakte kntpfen und
pflegen, aber auch fur Beratung und Anfragen zur Verfugung stehen. Vorallem
bei Jugendlichen ohne, oder mit geringen finanziellen Mittel und/oder auch
Obdachlose wird ein Kontakt meistens Uber Facebook hergestellt, da von ihnen
haufig 6ffentliches WLAN genutzt wird, weil sie kein Guthaben zum Telefonieren

haben.

In der heutigen Zeit ist allerdings Sensation statt Information gefragt. So
verkaufen die Medien ,immer mehr Jugendgewalt®, ,immer brutaler® usw., dies
hat kaum etwas mit den tatsachlich existierenden Jugendkulturen zu tun.
Jugendliche, welche sich engagieren, in Diskussionen zum Weltgeschehen
stehen, aktiv Sport treiben, sich erfolgreich selbststandig machen, in flr sie
geordneten Verhaltnissen leben, eigene Gedanken haben, sind keinen Bericht
wert.

Auch die Soziale Arbeit ist von dieser Mediengehirnwasche teilweise betroffen.
Wenn man sich auch in diesem Bereich schon allgemein lustig macht Gber ,die®
Jugend und allgemeine negative Meinungen zur ,heutigen Jugend® vertritt, ist
man als Sozialpadagoge keine grolde Hilfe mehr.

Leider mussen wir vermehrt feststellen, dass die Tendenz dahin leicht ansteigt.
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Oft werden Jugendliche bei gesellschaftlichen Fehlentwicklungen in Sippenhaft

genommen: Schnell ist dann von ,der®* Jugend die Rede. Diese
Verallgemeinerung fuhrt dazu, dass die derart Angesprochenen keinen Sinn in
Dingen wie struktureller Politik oder Sozialarbeit sehen. Sie trotzen und das
oftmals zu Recht.

Was wir vermehrt als Realitat bei Jugendlichen anerkennen, ist meist nur eine
veroffentlichte Realitat.

Medien prasentieren nur einen kleinen - meist negativen - Ausschnitt von
"Jugend®, den die Gesellschaft gerne annimmt.

Seit Sokrates vor mehr als 2000 Jahren heilt es Uber jede Jugend, sie sei
schlimmer, respektloser, konsumtrotteliger, unpolitischer, unengagierter als die
vorhergegangene - sprich: als wir selbst.

Dies ist aber nur eine sich selbst schutzende Wahrnehmung.

Bei der Bundeszentrale fur Bildung kann man beispielsweise Folgendes
nachlesen, "Bravo"-Charts der Jahre 1967 bis 1970 verzeichnen als beliebteste
Klnstler der Jugend jener Jahre nicht die Rolling Stones, Jimi Hendrix oder The
Doors, sondern mit groRem Abstand: Roy Black.

Leider wussten das die Eltern von damals nicht, genauso wenig, wie man sich
heute die Muhe macht, wahrheitsgetreue Informationen Uber das Leben der
Jugendlichen einzuholen.

Naturlich gibt es auch die negative Realitat, auch wir mussen feststellen, dass
Gewalt und Drogenmissbrauch bei den Jugendlichen, gleichwohl auch bei
Erwachsenen ansteigen, auch wenn Polizeistatistiken andere Zahlen benennen.
Das ist zu einem Grofdteil darauf zuriickzufiihnren, dass die Tater am néchsten
Tag schon wieder auf der StralRe prasent sind und den Opfern von einer
Zeugenaussage “"abraten" konnen. So begeht die Justiz seit Jahren
Strafvereitelung im Amt.

Sowohl im Drogen-, als auch im Gewaltbereich kommt erschwerend hinzu, dass
sich leider ein Sprichwort immer wieder bewahrheitet ,Die Kleinen fangt man und

die Grofen lasst man laufen®
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Wir wollen mit unseren Aussagen darauf aufmerksam machen, dass eine gute
sozialpadagogische Arbeit sich darauf begrindet, Uber den Tellerrand zu
schauen, mit und an dem Jugendlichen empathisch, authentisch zu arbeiten und
ihm grundsatzlich genugend Wertschatzung entgegen zu bringen.

Die aufsuchende Arbeit wird anspruchsvoller, wir kimmern uns heute nicht mehr
um zwei oder drei Subkulturen, sondern um ein ganzes Netz von Jugendlichen
mit differenzierten Vorstellungen und Meinungen. Jeder Einzelne mdchte hierbei
individuell behandelt, verstanden und abgeholt werden.

Schlussendlich zeigt uns das stetige Wachsen von Gruppen und Treffpunkten,
dass sich Jugendliche vermehrt von Elternhaus und Gesellschaft abgrenzen, das
Vertrauen in den Erwachsenen sinkt und der Respekt von Autoritaten wird ad

acta gelegt, da man gerade diesen grofltenteils Unfahigkeit vorwirft.

Eine unsere gréliten Herausforderungen wird es sein, Jugendliche zu
sensibilisieren, sich eigenstandig zu informieren und objektive Meinungen zu
bilden.

Derzeit lebt unsere Gesellschaft zum groRen Teil von Massenmeinungen, ein
heraus posaunter Satz wird in seiner Vervielfaltigung oft zur angenommenen
Wabhrheit.

So rutschen Jugendliche schnell in pseudo politische Fahrwasser, welche
ursprungliche positive Weltanschauungen und Charaktere in kurzer Zeit

negativeren kdnnen.

Wir treten grundsatzlich politisch neutral auf, wobei unser Augenmerk
selbstverstandlich darauf liegt, dass moralisch, ethische Aspekte nicht in
Niveaulosigkeit versinken und Uber Hassbotschaften jeder Art aufgeklart und
diskutiert wird.

Radikalismus in jeder Form und Ausrichtung zu verhindern gehort hierbei zum
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Alltag.

Wie schon im Vorfeld benannt, bleiben Jugendliche trotz aller gesellschaftlichen
Veranderungen willig, ihren Weg in die Gesellschaft zu finden und ihren Beitrag
zu leisten.

Das Grundproblem liegt eher daran, dass fur sie kaum noch Fenster existieren,
durch welche dieser Weg fur sie sichtbar wird. Hier ist die Jugendsozialarbeit
aufgerufen, ihren Beitrag zu leisten.

Anerzogenes Selbstverstandlichkeitsverhalten, sowie Ohnmachtsstimmungen

oder Schuldzuweisungen gegenuber anderen sind anerzogen und anderbar.
Hierzu bedarf es allerdings einer eingehenden Sozialarbeit, welche weder in ihrer

Qualitat noch Quantitat von politischer oder finanzpolitischer Seite eingeschrankt

werden darf.
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